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OPENBARE ZITTING

Retributie voor administratie- en aanmaningskosten voor openstaande fiscale en niet-
fiscale schuldvorderingen

Aanleiding, feiten en context

De gemeentebesturen zijn in normale omstandigheden nog altijd verplicht om

een herinneringsbrief te versturen voorafgaand aan de gedwongen invordering van een
belastingschuld, alleen hoeft die herinnering niet langer aangetekend verstuurd

te worden. Enkel als de verjaring van de schuld gestuit moet worden, kan het bestuur
niet anders dan aangetekend aanmanen. Een gewone herinneringsbrief is immers

niet verjaringsstuitend, een aangetekende aanmaning is dat wel (zie artikel 443bis, §2,
3° WIB 1992). Een ander verschil tussen een aangetekende en een gewone
betalingsherinnering, is dat het WIB voor de laatste geen rechtsgrond meer voorziet
voor het doorrekenen van verzendingskosten op de belastingplichtige. Dat betekent
niet dat het verhalen van de verzendingskost door het gemeentebestuur op de
belastingplichtigen verboden is. De gemeente zal zich alleen zelf een rechtsbasis
moeten verschaffen. Zij kan bijvoorbeeld in elk afzonderlijk belastingreglement een
bepaling opnemen over de aangerekende kosten wanneer de belastingschuldige zijn
schuld niet tijdig kwijt. Of ze kan hiervoor een op zichzelf staand retributiereglement



aannemen. Retributiereglementen die aangeven welke administratieve kosten
precies aangerekend worden voor de verzending van een niet-fiscale aanmaning, zijn
ondertussen een courante praktijk. In de afgelopen maanden hebben

meerdere gemeenten die reglementen uitgebreid of afzonderlijke reglementen
aangenomen met gelijkaardige bepalingen voor fiscale aanmaningen.

In de regelgeving wordt alleen opgelegd dat de verzending van de

aanslagbiljetten kosteloos moet zijn voor de belastingplichtige (art. 4, §3, derde lid
decreet van 30 mei 2008 betreffende de vestiging, de invordering en de
geschillenprocedure van provincie- en gemeentebelastingen). De verzending van de
aanslagbiljetten moet m.a.w. gedragen worden vanuit de algemene middelen. Wanneer
de belastingplichtige echter in gebreke blijft om de belasting (tijdig) te betalen, kan
niet opgelegd worden dat de gemeente en onrechtstreeks andere belastingplichten
meebetalen voor de extra kosten die de invordering van die schuld vergt. In dat geval
is de aanrekening van bijkomende invorderingskosten op de schuldenaar
aanvaardbaar. Naar analogie van artikel 94, tweede lid van het Gemeentedecreet,
kunnen die kosten zowel de loutere verzendingskost als een kost voor de
administratieve opvolging van de betaling omvatten. Daarvoor kan een forfaitair tarief
vastgesteld worden. Voorwaarde luidt dat dat tarief redelijk blijft.

Belangrijk is dat de aangerekende tarieven voor betalingsaanmaningen redelijk

zijn. ‘Redelijkheid’ is een rekbaar begrip, maar rekening houdend met materiéle
kosten en personeelskosten, kan aangenomen worden dat een bedrag van 20 euro
redelijk is. Sommige fiscale en niet-fiscale ontvangsten worden niet altijd binnen de
voorziene termijn betaald zodat de financieel beheerder tot gedwongen invordering
moet overgaan door het verzenden van aanmaningen. De opmaak en verzending van
dergelijke aanmaningen legt een druk op de gemeentelijke administratie en dit zowel
logistiek als financieel. Het getuigt van behoorlijk bestuur om diegene die laattijdig de
door hen verschuldigde sommen betalen, niet neutraal te behandelen en te laten
bijdragen in de kosten hieraan verbonden. Hiertoe is het wenselijk dat laattijdige
betalers die de gemeente verplichten om kosten te maken ten gevolge van nalatigheid,
administratiekosten aan te rekenen bij de verzending van aanmaningen.

Voor fiscale ontvangsten was het Wetboek van de inkomstenbelasting van toepassing
en was enkel de kost van de aangetekende brief ten laste van de belastingplichtige.
Sinds 1 juni 2017 is deze regeling aangepast waarbij het geen verplichting meer is tot
het verzenden van een aangetekende aanmaning. Hierdoor is er ook geen wettelijke
basis meer om de portkosten aan te rekenen bij de verzending van

aangetekende aanmaningen bij fiscale ontvangsten. Om ook voor fiscale ontvangsten
een administratiekost te kunnen aanrekenen, dient een retributie te worden
vastgesteld. Om uniformiteit te hebben is het wenselijk dat de procedure voor de
invordering van openstaande ontvangsten gelijklopend is tussen de fiscale en niet-
fiscale ontvangsten evenals de aan te rekenen administratiekosten. De procedure
voorziet in volgende stappen: 01. Eerste aanmaning (niet-aangetekend); 02. Tweede
aanmaning (aangetekend ) 03. Opmaak van een dwangbevel. Voor het verzenden van
een eerste aanmaning is het billijk om nog geen administratiekost aan te rekenen



gezien de mogelijkheid bestaat dat de persoon per abuis vergeten is te betalen of de
factuur niet ontvangen heeft. Voor de opmaak en verzending van een tweede
aanmaning, rekening houdende met materiéle kosten (papier - portkosten) en
personeelskosten is een bedrag van 20,00 euro redelijk als administratiekost.

Juridisch kader

e Op basis van het Gemeentedecreet van 15 juli 2005 (en latere wijzigingen), artikel
42 §3, stelt de gemeenteraad de gemeentelijke reglementen vast. Onverminderd
de federale wetgeving in verband met de bevoegdheid van de gemeenteraad tot
het vaststellen van politieverordeningen, kunnen de reglementen onder meer
betrekking hebben op het gemeentelijk beleid, de gemeentelijke belastingen en
retributies, en op het inwendige bestuur van de gemeente.

e Gemeentedecreet van 15 juli 2005 (en latere wijzigingen), artikels 42 , 43 en 92

o Wetboek van 10 april 1992 van de inkomstenbelastingen (en latere wijzigingen),
artikel 298

® Decreet van 30 mei 2008 betreffende de vestiging, de invordering en de geschillen
procedure van provincie- en gemeentebelastingen (en latere wijzigingen)

* Besluit van de Vlaamse Regering van 18 januari 2008 betreffende de aantekeningen in
het register voor de bekendmaking van de reglementen en verordeningen van de
gemeenteoverheden.

e Schriftelijke vraag in 2017 aan Liesbeth Homans.

Publieke stemming;:

Met 17 stemmen voor (Marc Vulsteke, Toon Vancoillie, Stefaan Vercooren, Karolien
Damman, Johan Braem, Michel Deseure, Luc Vandermeersch, Rosa Moutton, Noel Bryon,
Isabelle Doom, Marnik Vanbecelaere, Lynn Vermote, Tom Cornette, Jan Stoens, Dries
Uyttenhove, Koen Decleir, Jelle Vercoutere), 4 onthoudingen (Rita Tyvaert, Geert
Vercruysse, Mark Pollentier, Tim Deweerdt)

Besluit

Artikel 1: De Gemeenteraad beslist met ingang van 1 juni 2018 een retributie te vestigen op
het aanrekenen van administratiekosten voor het verzenden van aanmaningen bij opstaande
fiscale en niet-fiscale ontvangsten.

Artikel 2: De retributie wordt als volgt vastgesteld: 20,00 euro voor de opmaak en verzending
van de aangetekende laatste aanmaning,.

Artikel 3 : Bij gedeeltelijk betaling zullen eerst de aangerekende administratiekosten
aangezuiverd worden, en vervolgens de openstaande ontvangst.

Artikel 4: De retributie is verschuldigd door de debiteur van de openstaande fiscale en niet-
fiscale ontvangsten.

Artikel 5: Het college van burgemeester en schepenen wordt met de uitvoering van dit besluit
belast.
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